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La PME Gris Découpage poursuit sa mue
pour entrer dans la cour des entreprises
de taille intermédiaire (ETI).
Réorganisations de production, de
management, des locaux...Ou comment
atteindre 'excellence et la pérenniser.

, est un chantier ambitieux. Au pro-
pre, avec la construction en cours
d'un nouveau bdtiment indus-
triel, comme au figuré avec la

refonte du systéme d’information, de l'orga-
nisation de production et celle du manage-
ment. « Nous avons besoin de pousser les
murs... la livraison d'ici 2019 d'un nouveau
batiment industriel de 3700 métres carrés va
nous permettre d'optimiser nos flux de pro-
duction et d’accueillir de nouveau investis-
seurs », explique Céline Gris, directrice géné-
rale de Gris Découpage.

«Les exigences de nos clients
nous tirent vers le haut»

Créée en 1984, cette PME, spécialiste de la
fabrication de rondelles techniques de fixa-
tion, est devenue fournisseur de premier
rang de nombreux constructeurs et équipe-
mentiers de I'automobile qui constitue 78 %
de son activité. 44 M € de chiffre d’affaires en
2017, une croissance constante depuis plu-
sieurs années et +10,5 % en 2017, 230 salariés
répartis sur les deux sites dont celui, histori-
que, de Lesménils en Meurthe-et-Moselle et
un second (depuis 2012) en Allemagne.

Pas de quoi se reposer sur ses lauriers pour
autant. « Pour devenir une belle PME, notre
modéle a été celui qui convenait. Si nous
voulons devenir une entreprise de taille
intermédiaire (ET1), il faut se structurer, con-
server notre agilité et standardiser notre
organisation, nos processus.» Dans le sec-
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44M d'€ de chiffre d’affaires en 2017, une uolmnu constante depuis plusieurs années et + 10,5 % en 2017,
230 salariés répartis sur les deux sites dont celui, historique, de Lesménils en Meurthe-et-Moselle
et un second (depuis 2012) en Allemagne. phetos jéréma BAUDOIN

teur automobile, « les exigences de nos
clients sont importantes. Elles nous font
aller de l'avant, nous tirent vers le haut. Le
marché automobile exige des baisses de prix
de 33d 5% chaque année... aussi quand on ne
peut plus gagner en productivité sur les
machines, il faut trouver des évolutions chez
les humains. »

C’est donc notamment par la mise en place

Entrée réussie sur marché automobile allemand

Comment contourner le patriotisme écono-
mique des constructeurs automobiles alle-
mands? «En devenant Allemands!» sourit
Céline Gris, directrice générale du groupe
Gris Découpage. En 2012, l1a PME lorraine
mise sur le rachat de Umformtechnik GmbH,
spécialiste reconnue outre-Rhin de la fabri-
cation de piéces techniques découpées,
située a Hersheid dans la Ruhr, et référencée
chez des constructeurs comme Volkswagen,
Audi, BMW... L’entreprise a été rebaptisée
GUT (Gris Umformtechnik GmbH).

«Lasynergie totale de nos deux entreprises a

été bénéfique. Et nous a permis d’entrer chez
Daimler Trucks et désormais chez Daimler
cars.»

Le site allemand compte 64 salariés et a
réalisé un chiffre de 9,8 millions d’euros en
2017. « Cette filiale allemande nous a fait
prendre un nouveau virage, celui de la crois-
sance extérieure. Mais la consolidation de
notre croissance organique, par de bons
investissements et choix d'organisation,
demeure l'objectif principal. »
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d’un « lean » que Pentreprise cherche a opti-
miser sa productivité. « Le lean vise a suppri-
mer le gaspillage pour gagner en perfor-
mance », souligne Céline Gris. Mais ici, la
performance ne se mesure pas qu’en termes
de productivité. Les questions de qualité de
vie au travail, « réduction du stress quoti-
dien » et de responsabilité sociale de I'entre-
prise (RSE) ont été prises a bras-le-corps, de
concert avec la réorganisation du site.
« Nous sommes entrés dans un processus
lourd et long qui vise a intégrer ’homme au
cceur de ladémarche ».

L'objectif est désormais « de maintenir la
performance et |a rentabilité de I'entreprise
et les inscrire dans la pérennité.»

Stéphanie SCHMITT

Gris Découpage

» 230 salariés
» Chiffre d'affaires : 44 M€
> www ris-group.com,
Té 0381 08000,
ela Louvlére a Lesménils
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Céline Gris : « J'at trouvé ma place en étant moi-méme »

comment a commencé votre histoire avec
Gris Découpage ?

L'entreprise a été créée par mon pére en 1984
Je mavais jamais envisagé de reprendre Pentre-
prise a la suite de mon pére, Francis Gris,
j'avais méme quitté larégion jusqu’en 1997... Je
suis arrivée dans I'entreprise en 2006, sur un
poste de communication, car la croissance
importante de I'entreprise nécessitait des
besoins en communication. Ace moment-a, le
sujet n'était pas dans mon esprit, ni celui de
mon pere. Ce n‘est qu’en 2010 que j'ai eu envie
de diriger une structure. Gris Découpage était
en plein développement, mon pére souhaitait
transmettre son entreprise, j'ai pris la déci-
sion.

comment s’est déroulée |a transmission ?

Je suis allée me former. J'ai intégré un master
Dirigeant de PME a l'Institut Francais de Ges-
tion. J'étais confortée dans mon choix par la
force d'un comité de directionen place depuis
quinze ans pour certains membres, trente
pour d'autres. Il y avait une constance, un
socle solide. Une collaboration a commencé
avec mon pére. Francis Gris est par ailleurs
toujours impliqué dans l'entreprise en tant
que président du Groupe en charge notam-
ment des investissements, de 1a construction
des bdtiments, etc.

A quel moment votre poste de directrice
générale est-il devenu concret ?

En 2011, j'occupais encore un poste d'attachée
de direction. pétais en phase d’observation. A
partir de 2014, il s'est agi de m'imposer de
maniere naturelle dans Ia fonction. Javais a
cceur de trouver labonne posture etde ressen-
tir de la légitimité dans I'accueil qui m'était
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LUentreprise instaliée 2 Lesménils en Meurthe-et-Moselle est fournisseur
de premier rang des grandes entreprises du monde automobile.

Céline Gris arepris la direction de Pentreprise familiale depuis 2022.

fait. Car plus que laquestion d'étre une femme
ala téte d'une entreprise, ce qui m'angoissait,
c'était d'étre percue comme « la fille de... ». Jai
trouvé ma place en étant moi-méme, natu-
relle. Et les gens de I'entreprise me Pont bien
rendu. C'est aussi passé par des grands projets
que j’'ai menés. En réalisant dés 2013 un audit
de nos organisations qui est a l'origine des
structurations que nous mettons en place
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L'entreprise associe productivité et compétitivité avec sa capacité a produire
un million de pieces a I'heure.

aujourd’hui, pour changer notre systéme
d’information. Notre entreprise s’est dévelop-
pée pendant plus de trente ans sur la réacti-
vité. Or la réactivité, en interne, cela veut dire
du stress. Nous allons donc aujourd’hui vers
Pagilité et Panticipation des probléemes, pour
réduire le stress au quotidien.

Recueilli par §.S.




